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Avis d’appel à la concurrence 

Cahier des charges 
Fourniture d’une salle de formation informatique 

 
Nom et adresse de l ’organisme qui passe la commande :   
 

Chambre de Métiers et de l ’Artisanat de la Côte d’Or 
65, rue Daubenton - 21000 Dijon 

 
 
Objet de la consultation :  Fourni tures en vue du renouvel lement d ’une sa l le  de format ion 
informat ique.  Les é léments du marché devront être l ivrés et  insta l lés à la  Chambre de Mét iers et  de 
l ’Art isanat de Côte d ’Or, Rue Daubenton à Di jon.  
 
Le marché est  divisé en 2 lots dist incts  :  

Lot  1 :  Fourn i ture et  insta l lat ion des postes informat iques 
Lot  2 :  Fourni ture et  insta l lat ion de pér iphér iques 

 
Présentation des offres :   
Les of f res seront  adressées à la  Chambre de Mét iers  et  de l 'Art isanat  de Côte-d 'Or au p lus tard à la  
date ind iquée dans l ’av is  de publ ic i té,  à savo ir  le  23 Août 2010 à 16 heures. Toute of f re reçue 
postér ieurement à cette date sera rejetée.  
 
Les of f res do ivent  impérat ivement,  pour  être admiss ib les,  contenir  les documents su ivants :  

 Extra i t  K b is  datant  de moins de tro is  mois  
 Le présent cahier  des charges s igné et  portant le  cachet  du candidat  
 Devis déta i l lés  ment ionnant le  coût pour chaque type de prestat ion,  pour chaque lot  et  en 

récapi tu lat i f  pour  les 2 lots  
 
Moyens de réponse :  
Dépôt ou envoi  recommandé avec accusé de récept ion ou remise contre récépissé à la  Chambre de 
Mét iers  et  de l 'Art isanat de la Côte-d 'Or,  65 rue Daubenton BP 37451 -  21074 DIJON CEDEX. 
Les enveloppes devront porter la  ment ion :  « EQUIPEMENT SALLE INFORMATIQUE – NE PAS 
OUVRIR »  
 
Renseignements techniques et  documents techniques  :   
M. Yann DURAND : 03.80.63.13.46 
 
Date de la publicat ion  :  21/07/2010 
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Cahier des charges 
Chambre de métiers et de l’Artisanat de la Côte d’Or 

 

I .  O B J E T ,  F O R M E  E T  D U R E E  D E  L A  C O M M A N D E  

A .  O B J E T  :  

La présente consul tat ion porte sur la  fourni ture et  l ’ insta l lat ion de b iens et  serv ices pour une des 
sa l les de format ion du Centre Micro Informat ique de la  Chambre de Mét iers  et  de l ’Art isanat  de la 
Côte d ’Or.  
 

B .  F O R M E  

Cette opérat ion se déroulera en deux phases : les  devis  et  les rédact ions de bons de commandes.  I l  
ne sera retenu qu’un seul  fourn isseur pour l ’ensemble des deux lots .  
 

C .  D U R E E  

La récept ion des matér ie ls  et  fourn i tures devra être exécutée pour le  lundi  25 octobre 2010. La 
réa l isat ion des travaux devra être fa i te  pour le jeudi  28 octobre 2010 17 h dern ier  dé la i .  
 
Pour  chaque propos i t ion,  i l  devra ob l igato irement f igurer  les dé la is  de l ivra ison ou d ’exécut ion du 
contrat .  
 
La date de l imite de remise des of fres est  f ixée au 23 août 2010 à 16 heures.  
 

I I .  R E P A R T I T I O N  D E  L A  C O M M A N D E  
 
Le marché est  d iv isé en 2 lots  se lon la  répart i t ion déta i l lée p lus lo in .  Les 2 lots  seront attr ibués au 
même prestata i re ayant fa i t  la  mei l leure of f re évaluée se lon la  procédure ind iquée sur chacun des 
descr ipt i fs  des lots.   
 

I I I .  C O N T E N U  D E S  O F F R E S  
 
Les candidats peuvent présenter  des var iantes à condi t ion de répondre au cahier  des charges.  Dans 
ce cas,  une note préc isera les avantages présentés par cette var iante.  
Les of f res devront reprendre intégra lement les é léments demandés,  tout  é lément ne f igurant pas sur 
le  devis  sera cons idéré comme absent de la  propos i t ion.  
 
Les pr ix présentés devront  préc iser les taux de TVA appl iqués.  
Les pr ix  s ’entendent f ranco,  l ivrés à la  Chambre de Mét iers et  de l ’Art isanat de la  Côte d ’Or.  I ls  
comprennent en conséquence tous les f ra is  af férents au condi t ionnement,  à  l ’embal lage,  à la  
manutent ion,  à l ’assurance,  au stockage et  au transport  jusqu’au l ieu de l ivra ison.  
 
Pour présenter  les caractér is t iques des produi ts  of ferts ,  les  candidats peuvent fourn ir  à  l ’appui  de 
leur  of f re des f iches techniques des produi ts proposés.  Ces f iches qui  seront annexées au devis  
comporteront toutes les ind icat ions contractuel les attestant  de leur conformité au produi t  demandé.  
Pour  les produi ts  industr ie ls ,  les  f iches techniques et  les photos « cata logues » du fabr icant  peuvent 
serv ir  de référence.  
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I V .  J U G E M E N T  D E S  O F F R E S  
 
L ’of f re économiquement la  p lus avantageuse sera jugée en fonct ion des cr i tères préc isés dans 
chaque descr ipt i f  de lots.   
La Chambre de Mét iers  et  de l ’Art isanat  de Côte d ’Or c lassera les of f res et  déc idera de l ’at t r ibut ion 
du marché à ce l le  la  mieux c lassée.  
La Chambre de Mét iers  et  de l ’Ar t isanat  de Côte d ’Or  examinera les just i f i cat ions apportées par  les 
entrepr ises n ’ayant pas répondu de façon exhaust ive aux demandes des produi ts .  E l le  pourra déc ider 
de leur  é l iminat ion s i  les expl icat ions apportées sont jugées insuf f isantes et  non fondées.  
 

V .  F A C T U R A T I O N  
La facture présentée par le  fourn isseur retenu ment ionnera :   

-  le  nom et  adresse du créanc ier  
-  le  numéro de son compte bancaire ou posta l ,  
-  la  référence du marché ou du bon de commande,  
-  la  dés ignat ion de la fourni ture l ivrée,  
-  le  taux et  le montant de la  TVA, 
-  le  montant tota l  TTC des prestat ions l ivrées.  

 

V I .  R A P P E L  D E S  2  L O T S  D I S T I N C T S  :   
Lot  1 :  Fourn i ture et  insta l lat ion des postes informat iques 
Lot  2 :  Fourni ture et  insta l lat ion de pér iphér iques 

 
Pièce jointe :   
-  une f iche descr ipt ive par lot  
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Lot n°1 

FOURNITURE ET INSTALLATION DES POSTES INFORMATIQUES 
 
Objet principal  :  Fournir  et  insta l ler  8 postes informat iques 
 
Descript ion :   
Fourniture de :  

 

-  5 PC de type « stat ions de travai l  » :  I ls  devront  répondre aux caractér ist iques au moins 

équiva lentes à :   
o  Un processeur de f réquence Dual  Core 
o  4 GO de mémoire  
o  Disque dur  250 Go 
o  Lecteur /  Graveur DVD  
o  Carte graphique avec au moins 256 Mo de mémoire dédiée  
o  Lecteur carte photos 
o  Ensemble Clav ier  /  Sour is  opt ique à molette  
o  Carte réseau intégrée et  Wif i   
o  Inter faces : 1 sér ie,  1 para l lè le,  4 USB2 dont au moins 2 en f ronta l   
o  Écran 19 pouces 
o  Garant ie 2 ans sur  s i te p ièces et  main d ’œuvre,  intervent ion le  lendemain de l 'appel .  

 

-  1 PC portable avec station d’accueil  :   

o  Un processeur de f réquence Dual  Core 
o  4 GO de mémoire  
o  Disque dur 250Go IDE  
o  Pavé numér ique 
o  Lecteur Graveur DVD  
o  Carte graphique avec au moins 256 Mo de mémoire dédiée  
o  Ensemble Clav ier  /  Sour is  opt ique à molette  
o  Réseau intégré Wif i   
o  Inter faces : 1 sér ie,  1 para l lè le,  4 USB2, 1 F i rewire 
o  Écran 17 pouces  
o  Garant ie 2 ans sur  s i te p ièces et  main d ’œuvre,  intervent ion le  lendemain de l 'appel .  

 

-  1 PC tout en un  :   

o  Un processeur de f réquence Dual  Core 
o  4 GO de mémoire  
o  Disque dur 250Go IDE  
o  Lecteur Graveur DVD  
o  Carte graphique avec au moins 256 Mo de mémoire dédiée  
o  Ensemble Clav ier  /  Sour is  opt ique à molette  
o  Réseau intégré Wif i  + Ethernet  
o  Inter faces : 1 sér ie,  1 para l lè le,  2 USB2 
o  Écran 19 pouces  
o  Garant ie 2 ans sur  s i te p ièces et  main d ’œuvre,  intervent ion le  lendemain de l 'appel .  

 

-  1 Mini PC  :   

o  Un processeur de f réquence Dual  Core 
o  4 GO de mémoire  
o  Disque dur 150Go IDE  
o  Lecteur Graveur DVD  
o  Carte graphique avec au moins 256 Mo de mémoire dédiée  
o  Ensemble Clav ier  /  Sour is  opt ique à molette  
o  Réseau intégré Wif i  + Ethernet  
o  Inter faces : 1 sér ie,  1 para l lè le,  2 USB2 
o  Écran 19 pouces  
o  Garant ie 2 ans sur  s i te p ièces et  main d ’œuvre,  intervent ion le  lendemain de l 'appel .  



CEMI – CMA 21  21/07/10 

  Page 5/6 

 
 
Les 8 postes seront à interconnecter  v ia un réseau loca l  de type Ethernet et  devront intégrer 
l ’ut i l i sat ion d ’ Internet,  de la  bureaut ique et  de log ic ie ls  autres,  notamment AutoCAD, 
Photoshop.  I ls  devront d isposer des log ic ie ls  su ivants :  

o  Système d ’explo i tat ion :  Windows 7 
o  Un navigateur internet  
o  Un c l ient  de messager ie  
o  Ms-Off ice 2010 Profess ionnel  
 

 I l  sera fourn i  au moins un jeu complet  des Cd-Rom pour chacun des systèmes,  des dr ivers 
et  log ic ie ls  proposés.   

 Les log ic ie ls  seront  à fourn ir  en vers ions « éducat ions ».  
 
En option  :   

o  Clav ier  et  sour is  sans f i l s  
 
Le matér ie l  étant  dest iné à de la  format ion,  i l  peut être env isagé et  même consei l lé  de 
présenter  des d ispar i tés au n iveau des conf igurat ions (notamment pour les écrans ;  un 
système avec écran tact i le  sera i t  souhai tab le).  De la  même façon,  i l  peut  être envisagé un 
équipement mixte Windows 7 Pro ou Home. 
 

Prestations associées :  
Le prestata ire devra fourn ir  :  

 Un cd-rom image pour chacun des postes ( images Ghost  préconisées) 
 Le déta i l  de la  garant ie  et  de l ’ass istance proposée en y inc luant la  garant ie 

matér ie l le  pour les postes de travai l .  
 

Tout dev is  non déta i l lé  ne pourra être retenu :  les é léments proposés et  leurs caractér ist iques 
devront appara î t re très préc isément  et  une documentat ion commerc ia le pourra être jo inte.  
 
Le matér ie l  fourn i  devra d isposer des agréments nécessaires pour évo luer  dans une ut i l i sat ion 
profess ionnel le  en réseau loca l  d ’entrepr ise.  
 
Important  :  Les var iantes seront  non seulement acceptées dans la  mesure où e l les  seront  
documentées et  just i f iées,  mais  dans un souc i  de consei l  auprès de ses adhérents,  la  Chambre 
de Mét iers et  de l ’Ar t isanat pr iv i lég iera les so lut ions d ivers i f iées et  innovantes.   
 
Les critères de choix du fournisseur seront dans l ’ordre :   
-  les caractér is t iques du matér ie l  
-  le  pr ix  
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Lot n°2 

FOURNITURE ET INSTALLATION DE PERIPHERIQUES 
 
Objet principal  :  Fournir  les équipements informat iques 
 
Descript ion :  I l  s ’ag i t  de compléter  l ’équipement précédent af in de présenter  des so lut ions 
complémenta i res pour les entrepr ises art isanales.  
 
Fourniture de :  
 

-  1 imprimante multifonction jet d’encre (fax, scanner, imprimante, copieur) 
(compatible Windows) 
 

-  1 Hub Ethernet 16 ports 
 

-  1 Lecteur cartes mémoire externe USB 
 

-  1 Lecteur graveur DVD externe USB 
 

-  1 Net Book Bluetooth Wifi, écran 10”, ports USB, sortie VGA, Windows XP, 
connexion réseau, équipé Pack Office, RAM 2 GO, disque dur 80 GO 
(caractéristiques au moins équivalentes à celles citées) 

 

-  4 boîtiers CPL 85 Mbps 
 

-  1 agenda électronique  fonction GPS version Windows Mobile avec 
synchronisation PC (avec housse) 

 

-  1 disque externe 1 TO serveur NAS type Microsoft 
 

-  1 ordinateur type Tablet PC écran 10 pouces, Dual Core, 2 GO de disque 
dur. 

 

-  3 écrans plats 19 pouces (LCD ou LED), avec haut parleurs intégrés 
 
Prestations associées :  

Le prestata ire devra :  
-  partager l ’ impr imante c i tée précédemment et  les 2 ex istantes entre les 8 postes du lot  1  
-  insta l ler  4 des 8 postes en CPL et les 4 autres en réseau Ethernet  

 
Tout devis  non déta i l lé  ne pourra être retenu :  les é léments proposés et  leurs caractér is t iques 
devront appara î t re très préc isément  et  une documentat ion commerc ia le pourra être jo inte.  
 
Le matér ie l  fourn i  devra être de marque reconnue et  d isposer des agréments nécessa ires pour 
évo luer  dans une ut i l i sat ion profess ionnel le  en env ironnement d ’entrepr ise.  
 
Les critères de choix du fournisseur seront dans l ’ordre :   
-  les caractér is t iques du matér ie l ,  
-  le  pr ix  
 
La Chambre de Mét iers  et  de l ’Ar t isanat  de la  Côte d ’Or  se réserve la  poss ib i l i té  de ne retenir  que 
certa ins é léments de ce lot .  
 
 


